AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZL ALLA PERSONA

PIANO ANNUALE RISCHIO CLINICO 2026
PER | CENTRI AMBULATORIALI DI
CIVITANOVA MARCHE, MORROVALLE E MONTE SAN GIUSTO

PREMESSA

La gestione del rischio clinico ha assunto da anni progressiva importanza per le strutture sanitarie
poiché rappresenta uno strumento fondamentale per garantire il continuo miglioramento della
qualita assistenziale. L'Organizzazione Mondiale della Sanita (OMS) considera la sicurezza del
paziente e la qualita dell’assistenza obiettivi prioritari da perseguire, con interventi coordinati che
coinvolgano I'organizzazione sanitaria, gli operatori sanitari e i pazienti.

OBIETTIVI

Il piano annuale del rischio clinico € lo strumento per promuovere e realizzare iniziative per la
definizione operativa e gestione dei rischi mediante:

- diffusione della cultura della sicurezza tra gli operatori sanitari

- miglioramento dell’appropriatezza assistenziale ed organizzativa attraverso la promozione di
interventi mirati al miglioramento della qualita delle prestazioni erogate e monitoraggio e/o
contenimento degli eventi avversi

STRATEGIE DI PREVENZIONE DEGLI EVENTI AVVERSI MESSE IN ATTO NELL’ANNO 2025

- INCIDENT REPORTING

Le segnalazioni del totale degli eventi indesiderati durante I'anno 2025, relative a tutti i car,
pervenute mediante compilazione delle schede di incident reporting, sono state:

- N°2 eventi avversi

- N°0 eventi sentinella

- N°2 near miss

Tali eventi sono stati analizzati e sono state individuate azioni di miglioramento, come riportato
nella “Relazione sulle schede di incident reporting dei CAR Civitanova/Morrovalle/Monte San

Giusto (periodo Gennaio-Dicembre 2025).
- SAFETY WALK ROUND

Nel corso delllanno 2025 e stato effettuato I'SWR presso ciascuna sede ambulatoriale. Le
segnalazioni emerse nel corso degli incontri, sono state analizzate e sono state individuate
strategie correttive (si veda “Analisi delle segnalazioni — Safety Walk Round”).
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1) RESPONSABILE RISCHIO CLINICO (Dr.ssa Chiarici Alice)

Ha effettuato e conseguito gli attestati dei seguenti corsi:

e |l rischio clinico e I'attuazione delle legge Gelli (ed.2022) (21/07/2022)

e Introduzione al contrasto delle infezioni correlate all’assistenza: aspetti organizzativi,
prevenzione, sorveglianza e controllo (03/06/2022)

e Introduzione al contrasto delle infezioni correlate all’assistenza. Rilevanza del problema,
concetti, metodi e precauzioni (30/03/2022)

e “La Gestione Del Rischio Clinico E Le Raccomandazioni Ministeriali” (ed. 2025) (05/12/2025)

e siprogrammera per I’'anno 2026 corso relativo agli strumenti di analisi proattiva e reattiva

e siprogrammera per il triennio 2025-2027 corso relativo all’audit clinico

2) FACILITATORE AL RISCHIO CLINICO (Dr.ssa Ludovica Petroselli)

e In esecuzione il sequente corso. “LA GESTIONE DEL RISCHIO CLINICO E LE RACCOMANDAZIONI
MINISTERIALI”

e si programmera per I’anno 2026 nuovo corso relativo a rischio clinico, incident reporting e
strumenti reattivi di analisi e valutazione del rischio.

3) NEOASSUNTI:
- per i centri ambulatoriali, all'inizio dell’attivita lavorativa viene effettuata presentazione della

scheda di incident reporting e informazione sul suo uso e significato da parte del coordinatore dei
Centri ambulatoriale o del Direttore Medico (I’avvenuta esecuzione di cio viene riportato nella
scheda “Accoglienza e affiancamento nuovo assunto”)

4) ESERCENTE LA PROFESSIONE SANITARIA
In programma per I'anno 2026 il corso “Corso base Rischio Clinico: le segnalazioni di incident
reporting con l'ausilio di un sistema informatizzato” per tutti i neoassunti a tempo indeterminato e

per il 15% degli operatori sanitari di tutti i centri.

STRATEGIE DI PREVENZIONE DEGLI EVENTI AVVERSI

’azienda ha programmato I'esecuzione, entro il 31/12/2026, di SWR (Safety Walk Round) al fine di
identificare fattori di rischio clinico, organizzativo e strutturale e adottare eventuali azioni
correttive per:

- incrementare la cultura della sicurezza,

- incrementare la sicurezza di pazienti e operatori,

- monitorare I'implementazione delle misure adottate.
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Civitanova Marche, 13/01/2026
EQrici Alice
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